
FORMULARZ REKLAMACJI TOWARU

Data zgłoszenia reklamacji: …...............................................................................

Nr zamówienia: ….................................................................................................

Data złożenia zamówienia: …................................................................................

Imię i Nazwisko zamawiającego: ….......................................................................

Telefon kontaktowy: …..........................................................................................

E-mail: …................................................................................................................

Reklamacja towaru

Niniejszym zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie w dniu ..................................... produkt o nazwie

............................................................................................................................................................ jest wadliwy.

Wada polega na: …........................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

…....................................................................................................................................................................................

Wada została stwierdzona w dniu .......................................................................... .

Z uwagi na powyższe, na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny żądam:

 wymiany towaru na nowy na podstawie art. 561 § 1 Kodeksu Cywilnego *)

 nieodpłatną naprawę towaru na podstawie art. 561 § 1 Kodeksu Cywilnego *)

 obniżenia ceny towaru o kwotę .......................... (słownie ….............................................................................) zł. 

Proszę o zwrot podanej kwoty bankowe na wskazane poniżej na podstawie art. 560 § 1 Kodeksu Cywilnego *)

 odstępuję od umowy i proszę o zwrot ceny towaru na konto bankowe wskazane poniżej na podstawie art. 560 § 

1 Kodeksu Cywilnego *)

PROSZĘ O ZWROT GOTÓWKI NA RACHUNEK BANKOWY:

__ __   __ __ __ __   __ __ __ __   __ __ __ __   __ __ __ __   __ __ __ __  __ __ __ __
nr rachunku bankowego

…...................................................................................
nazwa banku

…...................................................................................
imię i nazwisko właściciela konta 

TOWAR NALEŻY ODESŁAĆ NA ADRES: 

fADD fashion ADDICT, Dominika Chruścik, 
Orła Białego 6/1, 
31 – 619 Kraków

…...............................................
Data i podpis

* niepotrzebne skreślić


